Fondul Resurse pentru Viabilitate
Finantari pentru atragerea de fonduri din comunitate

ARC contribuie la mobilizarea resurselor financiare locale in beneficiul comunitatii. In acest sens, ARC
construieste relatii mai bune intre organizatii non-profit, companii si cetateni, astfel incat sa se sprijine
reciproc si sa lucreze impreuna.

Facem acest lucru prin programul de granturi “Resurse pentru Viabilitate” care isi propune sa
finanteze organizatii cu impact in comunitate care vor sa creasca venitul din atragere de fonduri de la
donatori individuali si companii.

Fondul “Resurse pentru Viabilitate”

Credem in organizatii nonprofit puternice, stabile,
profesioniste si cu un impact real in comunitatea in care
activeaza. Pentru a avea cat mai multe astfel de organizatii
este nevoie de o investitie in sustenabilitatea financiara.
Programul de finantare al Asociatiei pentru Relatii Comunitare
raspunde nevoii organizatiilor de a deveni puternice si stabile
financiar, pentru a putea oferi servicii profesioniste unui
numar cat mai mare de beneficiari.

Fondul de granturi “Resurse pentru Viabilitate” ofera finantari
pentru dezvoltarea capacitatii de atragere de fonduri de la
companii si indivizi. Fiecare grant reprezinta o investitie
intr-un plan pragmatic si orientat pe rezultate cuantificabile in
atragerea de fonduri.

Valoarea unui grant poate fi de maxim 20.000 ron.
Aplicatiile pot fi depuse pana in 15 noiembrie 2010.
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Abordarea ARC

ARC sustine organizatii care produc impact in domeniul in care actioneaza si care investesc in
stabilitatea lor financiara. Prin organizatii cu impact intelegem organizatii care produc schimbari
pozitive in domeniul lor de activitate, organizatii care au o strategie de lucru bine structurata, viziunea
schimbarii pe care o produc si a cresterii organizatiei.

ARC intelege atragerea de fonduri ca pe un proces constant, cu viziune pe termen lung
ARC vede atragerea de fonduri ca un proces pe termen lung ce necesita o evaluare si pregatire
constanta.

Abordarea de donatori individuali

ARC considera ca donatorii individuali sunt o sursa importanta pentru atragerea de fonduri si
reprezinta nivelul urmator in dezvoltarea atragerii de fonduri. Fondurile provenite de la indivizi sunt cele
mai flexibile, si mai putin afectate de tendintele scaderii economice care afecteaza drastic bugetele de
implicarea in comunitate ale companiilor. Cu toate acestea, donatorii individuali sunt o sursa inca
neexploatata de majoritatea ONG-urilor. Programul de granturi isi concentreaza atentia asupra
proiectelor care includ metode de abordare a donatorilor individuali. Ca abordare pe termen lung,

lucrul cu donatorii individuali inseama construirea si atragerea de fonduri neanonime de la donatori
constanti si crearea unei relatii constante cu acestia.

Abordarea companiilor prin metode care incurajeaza parteneriatele pe termen lung

Se va acorda prioritate cererilor de finatare ce solicita fonduri pentru alte metode decit sponsorizarea,
combinand suportul companiilor cu cel al angajatilor sau cu ajutorul clientilor (donatii salariale,
marketing legat de cauza, voluntariat corporatist care implica si sponsorizari) sau acelea care
finanteaza stabilitatea pe termen lung a organizatiei (programele organizationale strategice,
endowments, costuri organizationale administrative si de dezvolatare).

Dezvolatarea unei relatii cu organizatiile finantate

Pentru noi este important sa intelegem provocarile pe care le intampina cei care au fost finantati pentru
0 mai buna intelegere a nevoilor lor si de a putea sa le oferim sprijin. Prin urmare, noi valorizam o
relatie deschisa, bazata pe incredere cu cei acceptati in program. Vedem programul concentrat atat pe
rezultatele atragerii de fonduri cit si pe dezvolatarea organizationala a practicii de atragere de fonduri.



Obiectivele programului

Pe termen scurt programul doreste sa contribuie la:
1. Cresterea rezultatelor atragerii de fonduri si a ponderii pe care aceste fonduri o au in bugetul
organizatiei
2. Stimularea atragerii de fonduri de la donatori individuali neanonimi si constanti (abordare
donatori noi si/sau crestere implicare donator existenti)
3. Diversificarea bazei de donatori si continuitatea relatiilor cu donatorii pentru a creste valoarea
pe termen lung a donatorului

Pe termen lung programul isi propune sa contribuie la:
1. Cresterea eficientei atragerii de fonduri si a resurselor stranse din comunitate de catre
organizatiile sustinute;
2. Cresterea stabilitatii financiare a organizatiilor cu impact in comunitate prin cresterea
numarului de donatori constanti si diversificarea acestora.
3. Cresterea / continuitatea implicarii financiare a donatorilor existenti

Tipuri de granturi disponibile si organizatii carora ne adresam

Granturi care dubleaza suma stransa (matching grants) — este o finantare care dubleaza fondurile
stranse de organizatia sustinuta de ARC, prin metode care se adreseaza in special donatorilor
individuali. Vor fi luate in considerare si metode care combina donatii de la donatori individuali cu
sponsorizari de la companii (ex: evenimente speciale, donatii salariale, direct mail etc), insa nu vor fi
luate in considerare metode care se bazeaza pe sponsorizari unice de la companii.

Astfel, pentru fiecare leu strans de organizatie, ARC pune prin acest grant inca un RON, pana la
pragul maxim de 20,000 RON.

Scopul acestui grant este de a maximiza rezultatele de atragere de fonduri ale organizatiilor care vor
sa aplice metode care se adreseaza donatorilor individuali, eventual in combinatie cu metode mixte
care vizeaza si companii.

Prin grantul de matching, ARC nu sustine costuri directe legate de implementarea planului sau a
metodei sustinute.

Tipul de aplicatie este identic cu cel de pe grantul pentru dezvoltarea atragerii de fonduri.

Cui se adreseaza?

- organizatii cu misiune clar definita, cu impact in comunitate si cu un plan coerent de dezvoltare
organizationala

- organizatiilor cu experienta si practica constanta de atragerea de fonduri, care au un plan de
atragere de fonduri pe care il pun in practica

- organizatiilor care vor sa abordeze metode noi de atragere de fonduri sau aduc ceva nou in
metode abordate deja (categorii noi de donatori, crestere rezultate asteptate, etc)

- organizatiilor care vor sa creasca numarul si valoarea donatorilor individuali care sustin organizatia

- organizatiilor care sunt axate pe maximizarea resurselor atrase din comunitate

- organizatiilor care au resursele necesare pentru acoperirea bugetului de atragere de fonduri din
comunitate

Finantarea obtinuta prin matching poate fi folosita de organizatie pentru a acoperi costuri in cadrul
proiectului pentru care se face atragere de fonduri, pentru costuri de comunicare si/sau dezvoltare
organizationala.



Granturi pentru dezvoltarea atragerii de fonduri (seed grants) — este un tip de finantare oferita
ONG-urilor care care vor sa isi dezvolte capacitatea de atragere de fonduri din comunitate. In acest
caz, va fi finantat un plan de atragere de fonduri. Grantul acopera costuri directe de implementare.

Cui se adreseaza?

organizatii cu misiune clar definita, cu impact in comunitate si cu un plan coerent de dezvoltare
organizationala

organizatii care vor sa integreze atragerea de fonduri in strategia de dezvoltare organizationala
organizatii care isi propun rezultate specifice si clare in atragerea de fonduri din comunitate
organizatii care au nevoie de fonduri pentru a implementa planul de atragere de fonduri

organizatii care considera atragerea de fonduri din comunitate ca fiind o practica importanta pentru
sustenabilitatea lor financiara

Organizatiile care au aplicat pentru plan de atragere de fonduri, pot folosi pana la 25% din cuantumul
grantului pentru a acoperi costuri pentru resurse umane — coordonator atragere de fonduri.

Contributia organizatiei trebuie sa fie de minim 25% (financiara sau in natura) din proiect si poate
include si costuri pentru resurse umane.

Tip de organizatii cautate

organizatii care abordeaza noi tipuri de donatori, metode noi, cresterea implicarii donatorilor vechi
sau dezvolatarea unor noi instrumente de atragere de fonduri etc.

organizatii care urmaresc cresterea rezultatelor concrete, cuantificabile in atragerea de fonduri din
comunitate

organizatii care au suport din partea managementului pentru atragerea de fonduri (organizatia
investeste bani in atragerea de fonduri, exista resurse umane care isi asuma responsabilitati in
atragerea de fonduri, exista continutate de la un an la altul)

organizatii care au planificata o crestere a sumelor atrase, de abordare a unor noi categorii de
donatori

organizatii care au un plan de continuitate si comunicare cu donatorii vechi si noi

organizatii care au impact in comunitate, isi masoara rezultatele, au beneficiari clar definiti si o
strategie de dezvoltare a organizatiei



Criterii de eligibilitate

- Organizatia a dezvoltat un plan de atragere de fonduri

- Organizatia are resurse umane care sa fie responsabile pentru activitatile din aplicatie
- Organizatia are un raport anual si este la zi cu obligatia de depunere a bilantului

- Organizatia este inregistrata, are un statut si decizia judecatoreasca

- Acesta aplicatie este completa si relevanta pentru obiectivele programului.

Criteriile de evaluare

Pentru a avea o imagine mai clara asupra procesului de selectie a aplicatiilor, va prezentam mai jos
criteriile de evaluare.
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Organizatia aplica/dezvolta un plan de atragere de fonduri care urmareste o schimbare
semnificativa in una din directiile urmatoare:

- cresterea eficientei activitatii de atragere de fonduri (raportul cost-rezultate)

- cresterea numarului de donatori ai organizatiei

- abordarea unor noi segmente de donatori cu valoare pe termen lung

- cresterea veniturilor nete din surse private

- cresterea/continuitatea implicarii financiare a donatorilor existenti

Capacitatea organizatiei de a planifica din perspectiva valorii pe termen lung a donatorilor
Realismul rezultatelor asumate din perspectiva corelatiilor cu segmentul de donatori abordati,
metoda de atragere de fonduri aleasa, donatia medie asteptate, frecventa estimata a donatiilor
Corelarea planului din cererea de finantare cu capacitatea si potentialul organizatiei
Coerenta planului propus din perspectiva relatiei dintre obiective - activitati — buget
Descrierea clara si detaliata a activitatilor incluse an cererea de finanatare
Masura in care cererea de finanatare urmareste rezultate cuantificabile (finanaciare si non
financiare)
Aplicatia demonstreaza nevoia organizatiei pentru acest grant
Capacitatea organizatiei de a analiza si construi pe experienta anterioara in atragerea de
fonduri
Masura in care organizatia solicitanta contribuie la campanie cu resurse proprii sau atrase din
comunitate (financiare sau in natura, inclusiv participarea voluntarilor, parteneriate media sau
firme de publicitate)
Existenta unui plan pentru continuitate din perspectiva rezultatelor, metodelor, resurselor
implicate
Criterii de transparenta

- raport anual

- existenta unui web site actualizat

Audit extern (daca exista) (Va rugam atasati scrisoare de audit)



Etape in procesul de aplicare pentru grant

1. Aplicatia
Aplicatiile pentru fondul de finantare pot fi trimise pana in 15 noiembrie 2010 pentru prima runda de
finantare. Aplicatiile trebuie sa contina:

e Cerere de finantare (in formatul solicitat)

* Planul de atragere de fonduri al organizatiei

e Ultimul raport anual

e Ultimul bilant (prima pagina)

* Alte documente care v-ar ajuta in formularea cereri de fiantare

Va incurajam sa trimiteti aplicatiile in forma electronica pe email. Raportul anual si bilantul pot fi trimise
in format word si PDF sau scanate.

Daca nu sunt disponibile in format electronic va rugam sa le trimiteti prin posta, precizand in mailul prin
care trimiteti aplicatia documentele care au fost trimise prin posta.

Va rugam de asemenea, ca in situatia in care dimensiunea documentelor este mai mare de 5 mega sa
trimiteti mailuri consecutive care sa nu depaseasca aceasta dimensiune.

Cererile de finantare vor fi trimise pe adresa: roxana@arcromania.ro
Pentru detalii suplimentare, persoana de contact este Roxana Sofica, coordonator program.

2. Procesul de pre-selectie
Toate aplicatiile vor fi citite si evaluate de catre un comitet de selectie. Pe baza evaluarii se va
construi o lista scurta cu aplicatiile care au potential de a fi finantate.

3. Intalnirea cu organizatiile pre-selectate.
Organizatiile care vor intra in faza de pre-selectie vor participa la o intalnire pentru clarificarea unor
aspecte din cererea de finantare. La intalnire vor participa coordonatorul proiectului si directorul
executiv al organziatiei.

4. Selectia finala a organizatiilor
Dupa intalnire, organizatiile pot retrimite aplicatia in forma finala, daca exista modificari pe care le
cred necesare in urma intalnirii. Selectia finala se va face pe baza criteriilor de evaluare
mentionate in ghidul de aplicatie.

5. Anuntarea rezultatelor finale
Organizatiile aplicante vor fi anuntate in scris despre decizia comitetului privind cererea de finatare
care a fost inaintata pentru obtinerea grantului. Decizia comitelului de neacordare a grantului este
una irevocabila.

Dupa anuntarea organizatiilor selectate se va semna contractul cu fiecare organizatie.
Contractul va fi trimis prin posta la sediul Asociatiei pentu Relatii Comunitare, in 2 exemplare (original
si copi) semnate si sigilate, impreuna anexele obligatorii.

Lista anexelor obligatorii la contractul de finantare
- Anexa 1. Cererea de finantare

- Anexa 2. Statutul organizatiei

- Anexa 3. Decizia judecatoreasca

- Anexa 4. Raportul anual

- Anexa 5. Bilantul pe ultimul an

- Anexa 6. Planul de atragere de fonduri

Cererea de finantare impreuna cu anexele obligatorii vor fi trimise la adresa:

Asociatia pentru Relatii Comunitare
Bulevardul 1 Decembrie 1918, nr. 4, ap. 7
Cluj-Napoca

In atentia: Roxana Sofica



Implementarea si monitorizarea proiectelor

Pe parcursul implementarii proiectului incurajam aplicantii sa pastreze o comunicare activa cu
managerul de grant in ceea ce priveste evolutia proiectului. Coordonatorul programului de
finantare va planui vizite de monitorizare la sediu organizatiilor. Asteptarile noastre de la aplicanti
sunt acelea de a oferi o evaluare onesta a dezvoltarii proiectului, comunicarea in timp real a
schimbarilor care apar, consultarea cu coordonatorul programului de finantare legat de
introducerea unor modificari la proiect, evaluarea corecta a provocarilor si rezultatelor proiectului.

Raportarea si evaluarea

Raportarea si evaluarea va fi un proces in derulare in termeni de vizite la sediu din partea
coordonatorului de grant si discutii despre proiect. Pentru proiecte care au o durata de 1 an sau
mai mult, organizatia va completa un raport intermediar la mijlocul derularii proiectului si un raport
final la incheierea acestuia.

Rapoartele se vor intocmi dupa o evaluare critica a proiectului, cu rezulatate clare si specifice,
concluzii care sa fie integrate in practica viitoare a organizatiei.



Perioada de finantare

Termenul limita pentru trimiterea cererilor de finantare este 15 noiembrie 2010. Estimam ca perioada
de finantare va incepe de la inceputul anului 2011 si poate dura pe tot parcursul anului.

Perioada de implementare a proiectelor nu poate depasi data de 1 februarie 2012.
Perioada de raportare finala se incheie in data de 15 februarie.

Fondul disponibil va fi in intregime distribuit doar daca este justificat de calitatea cererilor de fiantare.
Daca nu se va acorda in intregime fondul de grant, dupa anuntarea granturilor acordate se va organiza
o noua runda de aplicatii pentru fondul ramas.

ARC isi rezerva dreptul de a primi si evalua cereri de finantare si de a acorda granturi si in afara rundei
de finantare anuntate.

Dimensiunea grantului

Avem in vedere acordarea unor finantari de pana la 20,000 ron/proiect. Daca este bine justificat de
nevoile proiectului, suma solicitata poate fi mai mare.

Observatii buget
(pentru aplicatiile pentru dezvoltarea atragerii de fonduri)

Sunt eligibile doar costuri directe pentru atragerea de fonduri din comunitate.

Nu sunt eligibile costuri pentru campanii 2%, chiar daca metoda este inclusa in planul de atragere de
fonduri al organizatiei.

Organizatiile care solicita fonduri pentru dezvoltarea atragerii de fonduri (seed grants) pot folosi pana
la 25% din cuantumul grantului pentru a acoperi costuri pentru resurse umane — coordonator atragere
de fonduri.

Nu sunt acceptate costuri administrative si achizitionarea de echipamente. Costurile de comunicatii

(telefon si posta) trebuie sa fie direct legate de activitatile din cererea de finantare.

Atentie!
Atunci cand scrieti bugetul asigurati-va ca exista o corelatie intre activitatile din partea narativa a
proiectului si liniile bugetare.

Contact

Pentru mai multe informatii legate de programul de finantare, persoana de contact este
Roxana Sofica, roxana@arcromania.ro , 0264 406 388, 0720 036 845.




Intrebari frecvente

Care e termenul limita pentru depunerea
aplicatiilor?

15 noiembrie 2010. ARC va putea finanta
propuneri si in afara termenului limita anuntat
in limita fondurilor disponibile dupa selectia din
runda de finantare anuntata.

Cum stiu ca aplicatia a ajuns unde trebuia?
Veti primi un mesaj de confirmare in maxim
24h dupa trimiterea aplicatiei. Daca nu se
intampla asa, va rugam sa ne contactati.

Cat timp va trebui sa astept pentru aflarea
rezultatelor?

Planuim ca in maxim o luna (in functie de
numarul de aplicatii) dupa termenul limita de
depunere a aplicatiilor sa avem intalnirea cu
organizatiile pre-selectate. Estimam, de
asemenea, ca procesul de jurizare sa se
incheie in 2-3 saptamani dupa finalizarea
aplicatiilor.

Pot face modificari la cererea de finantare
trimisa?

Veti avea timp, in functie de discutia pe
aspectele neclare sa faceti modificarile care vi
se par relevante, la cererea de finantare si sa o
retrimiteti inainte de jurizare.

Daca cererea de finantare imi este respinsa pot
sa aplic din nou?

Puteti retrimite cererea de finantare cu

proiectul revizuit sau cu alta cerere de
finantare. Va trebui sa asteptati raspunsul la o
cerere inainte de a trimite o noua cerere.

Pot aplica cu mai multe cereri de finantare?
Recomandarea este sa aplicati cu un plan de
atragere de fonduri care include metodele pe
care vreti sa le implementati in decursul
perioadei de finantare.

Pot primi mai multe granturi in acelasi timp?
Nu, puteti primi un singur grant. Dupa perioada
de incheiere a unui proiect puteti insa primi
grant un nou proiect sau pentru continuarea
proiectului precedent.

Care este perioada de incepere a proiectelor?
In masura in care este posibil, va recomandam
sa folositi in calendarul proiectului, perioadele
de desfasurare cu formula Luna 1, Luna 2, etc.
Estimam ca vor fi semnate contractele la finalul
anului 2010, iar perioada de implementare se
poate extinde pana in februarie 2012.

Pot folosi grantul pentru a plati resurse umane pe
atragerea de fonduri?

Organizatiile care au aplicat pentru plan de atragere de
fonduri, pot folosi pana la 25% din cuantumul grantului
pentru a acoperi costuri pe resurse umane —
coordonator atragere de fonduri.

Care este suma disponibila pentru un grant?

Avem an vedere acordarea unor finantari de maxim
20.000 ron. Daca este bine justificat de nevoile
proiectului, suma poate fi mai mare.

E important ca organizatia pentru care aplic sa aiba o
contributie la proiect?

Da. Asta arata ca organizatia este motivata si ca exista
o intentie de investitie in atragerea de fonduri si dincolo
de acest proiect. Contributia organizatiei trebuie sa fie
de minim 25% (financiara sau in natura) din proiect si
poate include si costuri pe resurse umane.

Voi primi feedback daca cererea de finantare este
respinsa?

Raspunsul din partea juriului va include un feedback
general pe aplicatiiile primite. Un feedback individual
este posibil doar in masura in care va exista un numar
foarte redus de aplicatii.

Ce urmeaza dupa ce primesc un raspuns favorabil si
cererea de finantare este aprobata?

Urmatorul pas va fi semnarea contractului. Contractul
va fi trimis de noi prin email pentru a fi citit de cartre
voi. Ulterior va trebui semnat si stampilat de catre
directorul executiv si coordonatorul proiectului si trimis
la sediul ARC impreuna cu cele doua anexe obligatorii.

Cand pot incepe sa cheluiesc fondurile aprobate prin
grant?

Atentie! Costurile aprobate in proiect vor fi doar cele
efectuate dupa semnarea contractului si in perioada
mentionata in contract.

Se pot primi cereri si din afara rundei de aplicatii?
Aplicatiile pentru prima runda de finantare pot fi trimise
pana in 15 noiembrie 2010. In limita fondurilor
disponibile pot fi finantate si proiecte care ajung dupa
aceasta data.



